Zespot Patacowy w Kurozwekach
Przed wejsciem na teren Zespotu Patacowego w Kurozwekach kazdy turysta zobowiazany
jest do zapoznania sig z niniejszym regulaminem.

Informacje ogolne

1. Podstawa zwiedzania i korzystania z atrakcji Zespotu Patlacowego w Kurozwekach jest
posiadanie waznego biletu wstgpu, lub dokonanej wczesniejszej rezerwacji dla grupy
zorganizowanej (wycieczki)

2. Bilety mozna naby¢ w kasie Zespotu Patacowego w Kurozwekach a rezerwacji dokonywac
telefonicznie pod nr 15 866 7272 lub elektronicznie na adres rezerwacje@kurozweki.com
3. Aktualny cennik biletow wstgpu, godziny otwarcia i dostgpnosci poszczegdlnych atrakcji
znajduje si¢ na stronie www.kurozweki.com

4. Zakupiony bilet nalezy zachowa¢ do kontroli.

5. Bilet jest jednoosobowy i uprawnia do jednorazowego korzystania z zakupionej atrakcji.
6. Bilety wstgpu na teren sa catodzienne. Czas pobytu na terenie obiektu ograniczony jest
jedynie godzinami pracy obiektu.

7. Przebywajacych na terenie Zespotu Palacowego obowiazuja przepisy niniejszego
regulaminu oraz stosowanie si¢ do polecen pracownikdéw Zespotu Patacowego.

8. Kasa prowadzi sprzedaz biletow tylko na dzien biezacy

9. Kasa nie zwraca pieni¢dzy za niewykorzystane bilety.

10. Atrakcje w pakietach nie podlegaja wymianie.

11. Z atrakcji w bilecie pakietowym mozna korzysta¢ tylko w dniu zakupu biletu.

12. Imiennymi kartami rabatowymi wydanymi przez Zesp6ot Patacowy Sp. z 0.0. moze
postugiwac sig tylko i wylacznie jej wlasciciel, ktorego imi¢ i nazwisko widnieje na awersie
karty,

Przepisy porzadkowe

13. Wjazd i parkowanie pojazdow dozwolone jest wytacznie w miejscach wyznaczonych do
tego celu. Teren lokalizacji parkingu stanowi wlasnos$¢ prywatna i stuzy wylacznie turystom
zwiedzajacym Zespot Patacowy.

14. Parkingi sa bezplatne i niestrzezone. Wlasciciel terenu nie ponosi odpowiedzialno$ci za
pozostawione pojazdy ani znajdujace si¢ w nich mienie.

15. Jazda rowerem po terenie Zespotu Patacowego jest dozwolona tylko po wyznaczonych
drogach.

16. Wstep do budynku patacu jest dozwolony jedynie z przewodnikiem. W trakcie zwiedzania
patacu nie wolno oddala¢ si¢ od grupy ani zbacza¢ z wyznaczonej trasy turystycznej.

17. Podczas ogladania bizonow i1 pozostalych zwierzat w mini ZOO zabronione jest zblizanie
si¢ do zwierzat, karmienie ich 1 ptoszenie oraz przekraczanie ogrodzen itp.

18. W trakcie przejazdzek bryczka, wozem safari, konno lub na kucyku nalezy zachowaé
ostroznos$¢ 1 bezwzglednie stosowac si¢ do polecen pracownikow.

19. Rodzice 1 opiekunowie sa zobowiazani do opieki i czuwania nad bezpieczenstwem dzieci
szczegoblnie korzystajacych z placu zabaw i1 obiektow sportowych.

20. Zabrania si¢ wprowadzania pséw na teren parku bez smyczy i kaganca. Ze wzgledow
sanitarnych i estetycznych opiekunowie powinni usuna¢ wszelkie nieczysto$ci pozostawione
przez zwierzgta.

21. Obowiazuje catkowity zakaz wprowadzania pséw na teren placu zabaw.

22. Zespot Patacowy Sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialno$ci za zagubione przedmioty na
terenie obiektu

23. Za zachowanie cztonkoéw grup zorganizowanych odpowiedzialny jest opiekun grupy.

24. Na terenie Zespotu Palacowego jest zabronione:



- niszczenie 1 uszkadzanie zabytkow kulturowych,

- zrywanie ro$lin lub ich czg¢sci, niszczenie drzew i krzewow, upraw,

- ptoszenie, chwytanie i zabijanie dziko zyjacych i hodowlanych zwierzat, niszczenie gniazd,
nor i legowisk,

- za§miecanie terenu, pozostawianie resztek pozywienia i opakowan ($§mieci nalezy wyrzucaé
do odpowiednich pojemnikéw),

- zanieczyszczanie wod, gleby i powietrza,

- rozniecanie i palenie ognisk poza miejscami do tego wyznaczonymi,

- zaktocanie spokoju, np. wykonywanie lub odtwarzanie glo$nej muzyki bez zgody
Wihasciciela,

- przynoszenie nie zakupionego w Zespole Patacowym alkoholu oraz spozywanie alkoholu
poza miejscami do tego celu wyznaczonymi,

- uzywanie, sprzedaz, rozprowadzanie badz posiadanie narkotykow oraz przebywanie na
terenie pod wptywem $rodkoéw odurzajacych,

- przebywanie na terenie Zespotu Patacowego w kostiumie kapielowym, topless itp. skapym
stroju,

- zachowanie powszechnie uznawane za nieprzyzwoite,

- prowadzenie dzialalno$ci handlowej, reklamowe;j 1 innej bez zgody Wtasciciela.

25. Zespot Patacowy zastrzega sobie prawo do odmowy wstgpu na teren Zespotu Patacowego
osobom:

- bedacym pod widocznym wptywem alkoholu lub §rodkéw odurzajacych,

- u ktorych stwierdzono posiadanie alkoholu, broni, narze¢dzi ostrych, srodkéw odurzajacych
oraz jakichkolwiek innych przedmiotow, ktére moga by¢ uznane za niebezpieczne.

- zachowujacym si¢ agresywnie, w sposob powszechnie uznany za wulgarny badz
zaklocajacym spokojne korzystanie z wypoczynku przez innych.

26. Osoby naruszajace zasady niniejszego regulaminu zobowiazane beda opusci¢ teren
Zespotu Patacowego.

Zgtaszanie wypadkow

27. Wszelkie zaistniate na terenie zespotu Patacowego wypadki powinny by¢ niezwlocznie
zglaszane pracownikom obstugi, przewodnikom lub instruktorom.

28. Warunkiem uznania jakichkolwiek roszczen ze strony oséb korzystajacych z ustug
Zespotu patacowego w Kurozwekach jest niezwloczne powiadomienie pracownikdéw obstugi,
przewodnika lub instruktora o zaistniatym wypadku zdarzeniu oraz spisanie stosownego
protokotu.

Postanowienia koncowe

29. Regulamin dla zwiedzajacych Zespo6l Patacowy Sp. z 0.0. podaje si¢ do wiadomosci
poprzez zamieszczenie na stronie internetowej Zespotu Patacowego Sp. z 0.0., wywieszenie
na punkcie sprzedazy biletow przy wejsciu na teren oraz na kazde Zyczenie klienta w recepcji
hotelowej oraz w biurze spoiki.

30. Regulamin wchodzi w Zycie z dniem podpisania.

Kurozweki, dnia 01 czerwca 2016 r.

Prezes Zarzadu
Michael Sven Popiel de Boisgelin



